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Misyon ve Vizyon
Misyon

Turizm Isletmeciligi On Lisans Programi'mn misyonu; kiiresel ve yerel 6lgekte gelisen turizm
sektoriinlin ihtiyaglarina cevap verebilecek, mesleki bilgi ve becerilerle donatilmus, etik
degerlere bagli, analitik diisiinebilen, iletisim yetkinligi yliksek, yabanci dil bilgisine sahip ve
yasam boyu Ogrenmeyi ilke edinmis nitelikli insan kaynagim yetistirmektir. Program,
ogrencilere sektorel uygulamalarla desteklenmis teorik ve pratik egitim sunarak, mezunlarinin
kamu ve Ozel sektordeki turizm isletmelerinde etkin bigimde gorev alabilmelerini
amaglamaktadir. Ayrica program, siirdiiriilebilir turizm anlayis1 ¢ergevesinde toplumsal ve
cevresel sorumluluk bilinci tagiyan bireyler yetistirmeyi hedeflemektedir.

Vizyon

Turizm Isletmeciligi On Lisans Progranu'min vizyonu; ulusal ve uluslararasi diizeyde tanian,
turizm alamndaki bilimsel ve sektorel gelismeleri yakindan takip eden, kalite odakli egitim
anlayistyla one ¢ikan, yenilik¢i ve rekabetgi bir egitim progranu olarak, sektoriin nitelikli ara
eleman ihtiyacint karsilayan lider bir egitim kurumu olmaktir. Program, &grencilere
kazandirdigi ¢agdas bilgi ve uygulama temelli beceriler ile mezunlarimn dinamik turizm
sektoriinde tercih edilen bireyler olmasim saglamayi; aym zamanda etik degerlere bagli,
cevresel duyarlilign yiiksek, siirdiiriilebilir turizme katki sunabilecek bireyler yetistirmeyi
amaclamaktadir

Programin Amaci

Turizm Isletmeciligi On Lisans Programi'mn amaci; turizm ve konaklama sektoriiniin
gereksinim duydugu nitelikli ara insan giiciinii yetistirmek iizere, 6grencilere ¢agdas teorik bilgi
ileuygulama temelli mesleki becerileri kazandirmak, etik degerler dogrultusunda hizmet sunma
bilinci olusturmak ve sektorel gelismeleri takip edebilecek donanimda bireyler yetistirmektir.



Program, 6grencilerin konaklama, seyahat, yiyecek-igecek ve diger turizm alt sektorlerinde
etkin bicimde gorev alabilmelerini; ¢c6ziim odakli diisiinebilen, iletisim becerileri gii¢lii, takim
caligsmasina yatkin ve mesleki gelisime acgik bireyler olarak mezun olmalarim hedeflemektedir.
Ayrica, siirdiirlilebilir turizm anlayis1 cercevesinde cevresel ve kiiltiirel duyarlilik sahibi
profesyoneller yetistirmek programin temel amaglar1 arasinda yer almaktadir.

Program Ciktilan

1. Turizm sektoriine iliskin temel kavramlari ve kuramsal bilgileri kavrar; bu bilgileri
sektorel uygulamalarda etkili bigimde kullanir.

2. Konaklama, seyahat ve yiyecek-igecek isletmelerinin yonetim sureclerine yonelik bilgi
ve becerilere sahiptir; bu alanlarda operasyonel gorevleri yerine getirebilir.

3. Turizm hizmetlerinde kalite yOnetimi, miisteri memnuniyeti ve misafir iliskileri
konularinda bilinglidir; hizmet sunumunda profesyonel davrams sergiler.

4. Mesleki etik ilkelere ve toplumsal sorumluluk bilincine sahiptir; mesleki faaliyetlerinde
etik degerlere uygun hareket eder.

5. Turizm alaninda en az bir yabanci dili mesleki diizeyde kullanabilir; sézlii ve yazili
iletisim kurma becerisi gosterir.

6. Turizm sektoriindeki yasal diizenlemeler ve mesleki standartlar hakkinda bilgi sahibidir;
uygulamalarda bu cercevede hareket eder.

7. Bireysel sorumluluk alabilir, takim ¢aligmasina uyum gosterebilir ve is ortaminda etkin
iletisim kurabilir.

8. Sektorel gelismeleri takip ederek yasam boyu 6grenme anlayisinmi benimser; kisisel ve
mesleki gelisimine yonelik faaliyetlerde bulunur.

9. Turizm faaliyetlerinin c¢evresel, kiiltirel ve ekonomik etkilerinin farkindadir;
stirdiiriilebilir turizm ilkeleri dogrultusunda bilingli kararlar alir.

10. Girisimcilik, problem ¢ozme ve elestirel diisiinme becerilerine sahiptir; is ortaminda
yenilik¢i ve ¢oziim odakl1 yaklagimlar gelistirir.

Kariyer Olanaklan

Turizm Isletmeciligi On Lisans Progranu mezunlari, konaklama, seyahat acenteleri, yiyecek-
icecek hizmetleri ve tur operatorleri gibi turizm sektoriiniin farkli alanlarinda ara kademe
yonetici veya uzman personel olarak istthdam edilebilir. Ayrica, kamu turizm birimlerinde
gorev alma imkdmna sahip olup, girisimcilik faaliyetlerinde bulunabilirler. Mezunlar, Dikey
Gegis Simavi (DGS) ile lisans programlarina geg¢is yaparak akademik kariyerlerini
stirdiirebilirler. Sektoriin dinamik yapisi, mezunlara ulusal ve uluslararasi diizeyde genis
istihdam olanaklar1 sunmaktadir.
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